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UỶ BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG BẮC KẠN

Số:           /TB-UBND

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Bắc Kạn, ngày      tháng 10 năm 2026

THÔNG BÁO
Kết luận của đồng chí Chủ tịch UBND phường tại Hội nghị đối thoại 

với doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh trên địa bàn
 phường Bắc Kạn năm 2026

Ngày 12 tháng 10 năm 2026, UBND phường Bắc Kạn tổ chức Hội nghị đối 
thoại giữa lãnh đạo UBND phường với doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh 
trên địa bàn phường năm 2026. Hội nghị do đồng chí Đinh Huy Hoàng, Chủ tịch 
UBND phường chủ trì.

Tham dự Hội nghị có lãnh đạo Thường trực Đảng ủy, Thường trực HĐND, 
Thường trực UBMTTQ Việt Nam phường; đại diện lãnh đạo các phòng chuyên 
môn, đơn vị thuộc UBND phường; lãnh đạo Thuế cơ sở 6; lãnh đạo các ngân hàng 
thương mại cổ phần; đại diện các doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh đang 
hoạt động trên địa bàn phường.

Tại Hội nghị, các đại biểu đã trao đổi, thảo luận, phản ánh những khó khăn, 
vướng mắc trong quá trình hoạt động sản xuất, kinh doanh; kiến nghị, đề xuất các 
giải pháp nhằm cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh, nâng cao chất lượng phục 
vụ của chính quyền địa phương. Sau khi nghe các ý kiến phát biểu, trao đổi, giải 
đáp của các cơ quan, đơn vị liên quan, đồng chí Chủ tịch UBND phường kết luận 
như sau:

1. Đánh giá chung
UBND phường ghi nhận, đánh giá cao tinh thần thẳng thắn, trách nhiệm của 

cộng đồng doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh trong việc trao đổi, phản ánh 
những khó khăn, vướng mắc và đề xuất giải pháp tại Hội nghị. Đây là những thông 
tin thiết thực, giúp chính quyền phường nắm bắt sát hơn tình hình hoạt động sản 
xuất, kinh doanh, kịp thời xem xét, giải quyết các vấn đề thuộc thẩm quyền.

Trong thời gian qua, cộng đồng doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh 
đã có những đóng góp tích cực vào phát triển kinh tế - xã hội của địa phương, tạo 
việc làm, tăng thu nhập cho người lao động, góp phần thực hiện các chỉ tiêu về tốc 
độ tăng tổng giá trị sản phẩm và tốc độ tăng thu ngân sách trên địa bàn.

Bên cạnh những kết quả đạt được, hoạt động sản xuất, kinh doanh vẫn còn 
gặp nhiều khó khăn. Sau khi thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính và tổ chức chính 
quyền địa phương hai cấp, một bộ phận cán bộ, công chức chuyển đến làm việc tại 
khu vực trung tâm tỉnh, làm thay đổi nhu cầu tiêu dùng và lưu lượng khách hàng 
trên địa bàn, ảnh hưởng đến sức mua của thị trường, doanh thu và hoạt động kinh 
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doanh của một số cơ sở. Cùng với những khó khăn chung của thị trường, các 
doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh phải chủ động thích ứng với những 
thay đổi về nhu cầu tiêu dùng, tìm kiếm thị trường và duy trì hoạt động sản xuất, 
kinh doanh.

Trước tình hình đó, UBND phường xác định việc đồng hành, hỗ trợ cộng 
đồng doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh là nhiệm vụ thường xuyên; tiếp 
tục duy trì đối thoại, chủ động nắm bắt tình hình, nâng cao trách nhiệm giải quyết 
kiến nghị, cải thiện chất lượng phục vụ và kịp thời tháo gỡ khó khăn thuộc thẩm 
quyền; đồng thời tổng hợp, kiến nghị cấp có thẩm quyền giải quyết những vấn đề 
vượt thẩm quyền, góp phần tạo môi trường đầu tư, kinh doanh thuận lợi, minh 
bạch, bình đẳng và thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn phường.

2. Nhiệm vụ trong thời gian tới
2.1. Đối với các phòng chuyên môn và đơn vị liên quan
* Giao Phòng Kinh tế phường 
- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan nắm bắt tình hình hoạt 

động sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh; hướng 
dẫn thực hiện các quy định về đăng ký kinh doanh, nghĩa vụ tài chính và các quy 
định pháp luật có liên quan thuộc lĩnh vực phụ trách. Tổng hợp đầy đủ các khó 
khăn, vướng mắc, kiến nghị tại Hội nghị, tham mưu UBND phường chỉ đạo các 
phòng chuyên môn, đơn vị liên quan xem xét, hỗ trợ giải quyết theo thẩm quyền; 
kịp thời báo cáo, đề xuất đối với những nội dung vượt thẩm quyền.

- Chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội và các cơ quan, đơn vị liên 
quan kiện toàn Ban vận động thành lập Hội Doanh nghiệp phường, khẩn trương 
chuẩn bị các điều kiện cần thiết để tổ chức thành công Đại hội Hội Doanh nghiệp 
phường Bắc Kạn nhiệm kỳ 2026-2031, bảo đảm hoàn thành trước ngày 
31/12/2026.

- Nghiên cứu, đề xuất nội dung, hình thức và kế hoạch tổ chức gặp gỡ, đối 
thoại định kỳ giữa chính quyền với doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh 
nhằm kịp thời nắm bắt tình hình, trao đổi thông tin, tiếp nhận kiến nghị và tháo gỡ 
khó khăn, vướng mắc trong hoạt động sản xuất, kinh doanh.

* Giao Phòng Xây dựng, Nông nghiệp và Môi trường phường
Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan rà soát, hướng dẫn, giải quyết các 

kiến nghị thuộc lĩnh vực đất đai, quy hoạch, trật tự xây dựng, môi trường và các 
nội dung khác theo chức năng, nhiệm vụ được giao; kịp thời báo cáo, đề xuất 
UBND phường đối với những vấn đề vượt thẩm quyền.

* Giao Phòng Văn hóa - Xã hội phường
Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan hướng dẫn, hỗ trợ doanh 

nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh tiếp cận thông tin về chính sách lao động, việc 
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làm, đào tạo nghề và các nội dung thuộc lĩnh vực phụ trách; phối hợp tuyên truyền, 
phổ biến các chính sách hỗ trợ có liên quan theo quy định.

* Giao Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường
Phối hợp với các phòng chuyên môn và tổ dân phố tăng cường tuyên truyền 

các chủ trương, chính sách, quy định pháp luật liên quan đến hoạt động sản xuất, 
kinh doanh; thông tin kịp thời các chương trình, hoạt động hỗ trợ phát triển kinh tế 
trên địa bàn.

* Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công phường
Nâng cao chất lượng tiếp nhận, hướng dẫn và giải quyết thủ tục hành chính 

cho doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh; hướng dẫn đầy đủ về thành phần 
hồ sơ, trình tự, thủ tục, thời hạn giải quyết và các nghĩa vụ liên quan theo quy định. 
Tăng cường hỗ trợ thực hiện dịch vụ công trực tuyến, số hóa hồ sơ; kịp thời phối 
hợp với các phòng chuyên môn xử lý những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong 
quá trình thực hiện thủ tục hành chính, góp phần giảm thời gian, chi phí và tạo 
thuận lợi cho hoạt động sản xuất, kinh doanh.

2.2. Đối với doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh
Tiếp tục phát huy tinh thần chủ động, sáng tạo, nâng cao hiệu quả hoạt động 

sản xuất, kinh doanh; chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật về đăng ký 
kinh doanh, thuế, lao động, bảo vệ môi trường, phòng cháy, chữa cháy và các quy 
định có liên quan. Chủ động phối hợp với chính quyền địa phương trong quá trình 
thực hiện thủ tục hành chính; kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc phát 
sinh để được hướng dẫn, xem xét giải quyết theo quy định.

Chủ động xây dựng định hướng, chiến lược phát triển phù hợp với điều kiện 
thực tế và nhu cầu thị trường; nâng cao năng lực quản trị, chất lượng sản phẩm, 
dịch vụ và khả năng cạnh tranh; tăng cường liên kết, hợp tác trong sản xuất, kinh 
doanh và tiêu thụ sản phẩm. Tích cực tham gia các chương trình phát triển kinh tế - 
xã hội của địa phương, góp phần tạo việc làm, nâng cao thu nhập cho người lao 
động và đóng góp vào sự phát triển chung của phường.

Tăng cường trao đổi, đề xuất với chính quyền địa phương về nhu cầu hỗ trợ, 
các giải pháp phát triển sản xuất, kinh doanh và cải thiện môi trường đầu tư, kinh 
doanh; tích cực tham gia các hội nghị đối thoại, cung cấp thông tin và phản ánh kịp 
thời những vấn đề phát sinh để UBND phường xem xét, giải quyết hoặc kiến nghị 
cấp có thẩm quyền xử lý, góp phần xây dựng mối quan hệ hợp tác, đồng hành giữa 
chính quyền và cộng đồng doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh trên địa bàn.

3. Tổ chức thực hiện
Các phòng chuyên môn, đơn vị liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện các 

nhiệm vụ được giao tại Thông báo này; chủ động tiếp nhận, lắng nghe, rà soát và 
giải quyết kịp thời các kiến nghị, đề xuất của doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh 
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doanh thuộc lĩnh vực phụ trách, bảo đảm đúng thẩm quyền và quy định pháp luật. 
Quá trình thực hiện phải bảo đảm tinh thần “6 rõ: rõ người, rõ việc, rõ thời gian, rõ 
trách nhiệm, rõ sản phẩm, rõ thẩm quyền”; đề cao trách nhiệm của người đứng 
đầu, không né tránh, đùn đẩy trách nhiệm. Đối với những nội dung vượt thẩm 
quyền, kịp thời báo cáo, đề xuất UBND phường xem xét, chỉ đạo hoặc kiến nghị 
cơ quan có thẩm quyền giải quyết.

UBND phường Bắc Kạn thông báo để các phòng chuyên môn, đơn vị liên 
quan, doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh trên địa bàn biết, phối hợp triển 
khai thực hiện./.
Nơi nhận:
- TT Đảng ủy (b/c);
- TT HĐND phường (b/c);
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND phường;
- Các đơn vị, phòng chuyên môn phường;
- Các Doanh nghiệp, HTX, hộ kinh doanh trên địa 
bàn phường; 
- Lưu: VT, VP.hienbtt 

TL. CHỦ TỊCH
Q. CHÁNH VĂN PHÒNG

Phan Minh Lý
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